
 بسمه تعالی

 توافقنامه سطح خدمت

   هدف:

هاي مورد مركز تحقيقات راه مسكن و شهرسازي بنا به وظايف قانونی خود نسبت به ارايه گواهينامه فنی و نظريه فنی براي مصالح و سيستم

  در صنعت راه و ساختمان اقدام می نمايد. استفاده

 شد.اها و همچنين اطلاع از سطح انطباق با الزامات فنی می بفرآوردهاين خدمات در جهت افزايش سطح كيفی محصولات و 

  نحوه ارائه خدمت:

 باشد.در دسترس متقاضيان می certificate.bhrc.ac.ir اين خدمات بصورت برخط و از طريق سامانه خدمات الكترونيك دولت به نشانی

 گواهينامه فنی، امكان اجراي آن در صورت از دسترس خارج شده سامانه به طرق ديگر،شايان ذكر است با توجه به تعدد فرآيند بررسی و اعطاي 

 در حال حاضر مقدور نمی باشد.

 و فهرست دارندگان نظريه فنی در تارنماي www.bhrc.ac.ir/Certificateدر تارنماي فنی گان گواهينامه همچنين فهرست دارند

www.bhrc.ac.ir/نظريه-دارندگان/فنی-نظريه/آزمايشگاهی-و-مهندسی-خدمات-مديريت/فناوري-و-تحقيقات-ونتمعا/ها-معاونت/ما-درباره-

 دسترس كليه متقاضيان می باشد. در، فنی

باق و خدمات گواهينامه فنی شامل ثبت مدارك و مستندات، بازديد هيات كارشناسی مركز، از فرآيند توليد و يا انبارها، انجام آزمون، بررسی انط

برداري باشد. شايان ذكر است در طول مدت اعتبار نيز بازديد و نمونه، صدور گواهينامه میدر صورت انطباق با ضوابط و مشخصاتدر نهايت 

 هاي عرضه يا مصرف انجام و معياري براي امكان تمديد يا لغو گواهينامه خواهد بود.انبار و محلاتفاقی از محل توليد، 

 مسئوليت:

قانون ساماندهی و حمايت از  توليه و عرضه مسكن انجام  14به استناد اساسنامه مركز و همچنين آيين نامه اجرايی ماده  اعطاي گواهينامه فنی

 گيرد.می

 جامعه هدف خدمت گيرنده: 

شود، كليه اعلام و بروز رسانی می www.bhrc.ac.ir/Certificate به فهرست كالاها و مصالح مشمول گواهينامه فنی كه در تارنماي  با توجه

توانند نسبت به ثبت نام و ارسال درخواست خود براي هاي لازم طبق قوانين مربوط هستند، میتوليدكنندگان و واردكنندگانی كه داراي صلاحيت

  اخذ گواهينامه فنی اقدام نمايند.

 تعهدات متقابل خدمت گيرنده و دستگاه اجرايی: 

برداري اتفاقی را فراهم نموده و هاي لازم جهت بازديد و نمونه، همكاريمن استقرار سيستم كنترل كيفی در محل توليدمتقاضی لازم است ض

 اطلاعات و مشخصات فنی مورد نياز محصول خود را اعلام و در اختيار مركز قرار دهد.

نسبت به انجام تعهدات خود در هاي انحصاري توليد كننده، ويژگیمركز نيز موظف است ضمن رعايت اصل امانت داري در مورد فرآيند توليد و 

 هاي لازم بعنوان شخص ثالث اقدام نمايد.برداري و انجام آزمايشزمينه انجام بموقع بازديد و نمونه

 هزينه ها و پرداخت ها:

بعهده متقاضی  و ضوابط فنی بر اساس فهرست بهاي مصوب، بررسی و انطباق با مشخصات ،هاشانجام آزماي برداري،نمونه هاي بازديد،كليه هزينه

 باشد.می

 هاي مشخص شده می باشد.پرداخت در وجه خزانه داري كل و حساب

 دوره عملكرد:

 و تحت امضاي رئيس مركز تحقيقات راه، مسكن و شهرسازي اعتبار دارد.  25/12/1400اين توافقنامه سطح خدمت تا تاريخ 

 خاتمه توافقنامه: 

 

 

 

 


